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RELATÓRIO DE FISCALIZAÇÃO

RF 0102/2014-GESB

1. APRESENTAÇÃO

Cumpre esse relatório a função regimental da Agência de Regulação, Controle 
e Fiscalização de Serviços Públicos/AGR, de efetuar o acompanhamento/fiscalização das 
atividades do Prestador de Serviços Saneamento de Goiás S/A – SANEAGO, no que se 
refere à qualidade do produto final colocado à disposição do usuário, nesse caso, o 
abastecimento de água e o esgotamento sanitário.

O trabalho da equipe envolve levantamento in loco das obras em andamento e 
das que já foram concluídas pela Saneamento de Goiás S/A – SANEAGO.

Consta desse relatório, os resultados da fiscalização realizada  no dia  20 de 
agosto de 2014, no município de Novo Gama, pertencente à Gerência Regional de 
Serviços (GRS) de Luziânia.

Goiânia, 21 de agosto de 2014.

2. OBJETIVOS

 Fiscalizar, a pedido do Tribunal de Justiça Comarca Novo Gama (Ofício nº 
116/2014 de 20/02/2014), onde solicita informações complementares sobre a 
construção de 01 (um) reservatório apoiado com capacidade para 300m³ no 
bairro Mont Serrat.

3. MECANISMOS DE FISCALIZAÇÃO

 Envio de Ofício solicitando relatório detalhado de todas as obras de ampliação e 
melhoria do sistema de abastecimento de água tratada;

 Reunião com gerentes do distrito de Novo Gama e representantes da GRS de 
Luziânia;

 Vistoria in loco no Reservatório objeto deste questionamento. 
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4. EQUIPE DE FISCALIZAÇÃO E SERVIDORES DA SANEAGO

Nome Função Vínculo

Eduardo Henrique da Cunha Gerente de Saneamento Básico AGR

Rogério Ferreira da Silva Assessor Especial C AGR

Wilson Roberto dos Santos Técnico em Mineração AGR

Eng: Dijalma Bispo de Oliveira Apoio Técnico SANEAGO

Valdemir José Guedes Gerente do Distrito SANEAGO

5. IDENTIFICAÇÃO DA GRS 
O município de que trata esse relatório faz parte da GRS de Luziânia, 

devidamente identificada a seguir:

Endereço Av. Santa Maria,Qd. 28, Lt. 09, Setor Aeroporto

Cidade/Estado Luziânia

DDD/Telefone/Fax (61) 3622 1712

Gerente Helio Leão

Em 20 de fevereiro de 2014 foi encaminhado à AGR, pelo Tribunal de Justiça 
do Estado de Goiás da Comarca de Novo Gama, o Oficio nº 116/2014 solicitando 
esclarecimentos sobre a construção de 01 (um) reservatório apoiado metálico com a 
capacidade de 300m³ no bairro Mont Serrat. 

7. RESULTADOS DA FISCALIZAÇÃO 

Com a Fiscalização realizada no município de Novo Gama no dia 20/08/2014, 
a equipe técnica da Gerencia de Saneamento Básico da AGR, constatou que o reservatório 
acima mencionado objeto de questionamento do Tribunal de Justiça da Comarca Novo 
Gama, não se encontra no bairro Mont Serrat, mas sim no Setor Santa Luzia, com 
capacidade máxima de 300m³. No mesmo local encontra-se mais 01 (um) reservatório 
elevado metálico com capacidade máxima de 50m³.

A concessionária atende no setor a 400 ligações, com perspectiva de ampliação 
deste número, pois o reservatório de 300m³ não se encontra pronto na sua totalidade (fotos 
01 e 02).   

6. DESCRIÇÃO DO PROBLEMA 
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Além disso, a equipe técnica de fiscalização esteve no Setor Boa Vista, local 
onde se encontram os reservatórios que abastecem o Setor Mont Serrat e outros bairros 
(fotos 03 a 06). Neste setor verificou-se a existência dos seguintes reservatórios 
(tipo/capacidade/local que abastece):

 Elevado de concreto, com capacidade máxima de reservação de 100m³ 
para abastecer ligações na parte alta do Setor Boa Vista II;

 Apoiado de concreto, com capacidade máxima de reservação de 200m³ 
interligado ao reservatório apoiado metálico 100m³ para abastecer o Setor Mont Serrat;

 Apoiado de concreto, com capacidade máxima de reservação de 1.000m³, 
em construção, e que será interligado aos demais reservatórios até dezembro de 2014;

 Apoiado metálico, com capacidade máxima de reservação de 100m³ 
interligado ao reservatório apoiado de concreto armado com capacidade de 200m³. 

7.1. Registro fotográfico 

            
    Foto 1 – Res. apoiado 300m³ - St. Sta. Luzia          Foto 2 – Res. elevado 50m³ - St. Sta. Luzia

            
Foto 3 - Res. apoiado 1000m³ - Setor Boa Vista        Foto 4 - Res. apoiado 100m³ - Setor Boa Vista
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               Foto 5 – Res. elevado 100m³ - St. Boa Vista      Foto 6 - Res. apoiado 200m³ - St. Boa Vista

8. EQUIPE DE FISCALIZAÇÃO

______________________________________
Rogério Ferreira da Silva

Assessor Especial C

______________________________________
Wilson Robertos dos Santos

Técnico em Mineração

RFS/WRS 

______________________________________
 Eduardo Henrique da Cunha
Gerente de Saneamento Básico


