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RELATORIO DE FISCALIZACAO

RF 0015/2016-GESB
1. APRESENTACAO

Cumpre esse relatério a fungdo regimental da Agéncia de Regulagdo, Controle
e Fiscalizagdo de Servigos Publicos/AGR, de efetuar o acompanhamento/fiscalizagao das
atividades do Prestador de Servigos Saneamento de Goias S/A - SANEAGO, no que se
refere a qualidade do produto final colocado a disposi¢do do usudrio, nesse caso, o
abastecimento de 4gua e o esgotamento sanitario.

O trabalho da equipe envolve levantamento in loco dos processos de produgao,
condi¢des das instalagdes fisicas e dos equipamentos, seguranga, limpeza e conservagao,
entre outros, além de uma especial atencdo ao tratamento concedido ao usuario da
Saneamento de Goids S/A — SANEAGO.

Consta desse relatorio, os resultados da fiscalizagdo realizada no dia 25 de

fevereiro de 2016, no municipio de Itaucu, pertencente a Geréncia Regional de Servicos
(GRS) de Inhumas.

Goiania, 15 de margo de 2016.
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2. OBJETIVOS

O Avaliar o desempenho das dareas técnica e comercial da SANEAGO no
municipio de Itaucu, envolvendo o sistema de captagdo, tratamento e
distribuicdo de agua, manutengdo do sistema e o atendimento comercial aos
usuarios;

O Identificar as acdes preventivas e/ou corretivas para a solugdo dos problemas
existentes se for o caso.

O Acompanhar a tomada de providéncias sugeridas em relatérios anteriores se for
0 €aso.

3. MECANISMOS DE FISCALIZACAO

O Reunido com gerentes;

O Vistoria in loco nas unidades de abastecimento de agua;

O Levantamento das condigdes das instalagdes e equipamentos;

O Vistoria nos laboratérios (acondicionamento e identificacdo dos reagentes,
validade dos produtos, etc.);

Q Inspe¢do nos postos de atendimento;

O Analise e avaliagdo de documentos (contabeis, fiscais, certificados, contratos de

servigos terceirizados, procedimentos, instrugdes normativas, etc.);

Q Entrevistas com funcionarios;

O

Avaliagao dos resultados de analises;

O Notificacdo a empresa, exigindo a solu¢ao das nao conformidades detectadas.
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4. EQUIPE DE FISCALIZACAO DA AGR E SERVIDORES DA

SANEAGO
Nome Funcao Vinculo
Eduardo Henrique da Cunha Gerente de Saneamento Basico AGR
Lilian Gomes Vilela da Silva Assessora AGR
Lorena Patricia de Oliveira Fiscal AGR
Gilberto Fonseca Neto Gerente SANEAGO
Jair Inacio Reis Operador SANEAGO

5. IDENTIFICACAO DA GRS

O municipio de que trata esse relatério faz parte da GRS de Imhumas,
devidamente identificada a seguir:

Endereco Rua Antdnio Raiza n°887, Centro
Cidade/Estado Inhumas

DDD/Telefone/Fax | (62) 3514 3392

Gerente José Luis Gongalves
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6. DESCRICAO GERAL DO SISTEMA

o~ Municipio
Descricdo do SAA! D
Itaucu
Manancial Superficial
Captacao Identificagdo Rio Meia Ponte

Tipo de captagdo Pogo de sucgao
Pocos Quantidade -

Vazéo (I/s) 29

Floculadores 2

Decantadores 2
ETA? - T

Filtros Répidos 3

Filtros Russos -

Floco-decantadores -

Apoiados -
Elevados 1
Enterrados -

Reservatorios?

Semienterrados
EEABS
EEAT?®

(S U S

Estacdes Elevatorias*

1. Sistema de Abastecimento de Agua

2. Estagdio de Tratamento de Agua

3. Relagdo com os nomes dos reservatorios no item 7

4. Relagdo com os nomes das estagdes elevatorias no item 8
5. Estagio Elevatoria de Agua Bruta

6. Estacio Elevatoria de Agua Tratada

7. IDENTIFICACAO DOS RESERVATORIOS

Capacidade
(m?)
Reservatorio Semienterrado Semi- Concreto 350
enterrado
Elevado Elevado Concreto 250

Identificacao Tipo Material

AGENCIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE SERVICOS PUBLICOS

AV. GOIAS, N° 305, ED. VISCONDE DE MAUA, CENTRO, GOIANIA-GO, CEP:74.005-010. TELEFONE: (62) 3226 6400. SITE: WWW.AGR.GO.GOV.BR PAGINA 6 DE 9




AGENCIA GOIANA DE
REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZAGAO

DE SERVICOS PUBLICOS

RELATORIO DE FISCALIZACAO

GERENCIA DE SANEAMENTO BASICO

0015/2016 REL7V.12

8. IDENTIFICACAO DAS ESTACOES ELEVATORIAS

NPAe N eE Local para onde a agua é
Identificacao Conjuntos Conjuntos pbombea da g
Moto-Bombas Reservas
Elevatoria (ETA) 2 1 Reservatoério da ETA
9. RESULTADOS DA FISCALIZACAO
A s
= Descriciao da .
S Nio In?r;;l%307 D8 Determinagio fg:;‘; Obs.:
5 Conformidade g
Reagentes e Verificar ¢ manter
produtos
quimicos corretas as
< . ~
= | vencidos. Falta . Art. 11, 1 1r}f0rmag:oe§ 'dos 30 -
= . ~ inciso XXVI rotulos e utilizar
de informagoes
. produtos dentro dos
nos rotulos dos .
prazos de validade.
reagentes.
Falta de aviso de Providenciar a
. , Art. 11, S
perigo na saida o 2 sinalizacdo de 30 -
inciso 111 a
do clorador adverténcia
7. Resolugdo Normativa n® 025/2015 — CR, descri¢do no Anexo 1.
8. Nuimero da Determinagao.
é
& | Descri¢do da Nao Artigo 10 S Prazo .
:E Conformidade | Infringido® D Determinagio (dias) Obs.:
=)
Os prazos para Cumprir 08 prazos
2 | realizacio de para realizacdo de
= . .. Art. 11 vistorias e ligacdo
+ | vistorias e ligagdes . 3 . 30 -
2 . N Inciso VII definida na
A& | ndo estdo sendo . -
) legislacao
cumpridos. .
aplicavel.

9. Resolugdo Normativa n® 025/2015 — CR, descrigdo no Anexo I.
10. Numero da Determinagao.

AGENCIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE SERVICOS PUBLICOS
AV. GOIAS, N° 305, ED. VISCONDE DE MAUA, CENTRO, GOIANIA-GO, CEP:74.005-010. TELEFONE: (62) 3226 6400. SITE: WWW.AGR.GO.GOV.BR

PAGINA 7 DE 9




RELATORIO DE FISCALIZACAO

_ AGENCIA GOIANA DE _
REGULACAQO, CONTROLE E FISCALIZACAO
DE SERVICOS PUBLICOS

\ A r
GERENCIA DE SANEAMENTO BASICO 0015/2016 REL7V.12

9.1 REGISTRO FOTOGRAFICO

Foto 1 —Fluo silicato de sddio sem data Foto 2 —Saida do clorador sem aviso
de validade. de perigo.

Foto 3 —Vistorias e outros servigos fora
do prazo.
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Anexo I - Arcabouco Legal

RESOLUCAO NORMATIVA N° 025/2015 - CR

- Art. 11, inciso III
“deixar de prover as areas de risco das instalagdes de sinalizadores e avisos de adverténcia
de forma adequada a visualizagao de terceiros;”

- Art. 11, inciso VII
“descumprir os prazos de vistoria e de ligagdo previstos na legislagdo aplicavel;”

- Art. 11, inciso XXVI

“utilizar materiais, veiculos motorizados, equipamentos, instalagdes € métodos operativos,
em condi¢des inadequadas e em quantidade insuficiente a garantia da prestacdo de servigo
adequado aos usuarios;”

10. EQUIPE DE FISCALIZACAO

Eduardo Henrique da Cunha
Gerente de Saneamento Bésico

Lilian Gomes Vilela da Silva
Assessor

Lorena Patricia de Oliveira
Fiscal

LGVS/LPO
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