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Como recuperar sua
senha no

Estado de ..
Desenvolvimento Q w-"
Social | el




Para entrar no site gov.br (do governo federal), digite o link abaixo no seu
navegador escolhido

Endereco: https://www.gov.br/pt-br

g \Lb Orgaos do Governo  Acesso alnformagio  Legislagio  Acessibilidade ©

0O que vocé procura? Q Reunimos em um so lugar servigos do Governo do Brasil para vocé

Servigos do Governo para vocé

Busca @ MAPA DO SITE

= Governo do Brasil

Exemplo de navegadores et it

Servigo Militar Obrigatério (SMO)

Educacio e Pesquisa

Consultar dividas e pendéncias Inscrever-se no SISU (Sistema de Selegdo
fiscais Receber o Abono Salarial Unificada) (SISU)
Solicitar Certiddo para Saque de Obter a Carteira de Trabalho Ciénci e Tecnologa
PIS/PASEP/FGTS ’ -
Assinatura Eletronica
o ) Restituigio do imposto de renda
Emiti certiddo de regularidade e —
fiscal
Corificas Nisional e Yasinasss Entregar documentos de malha fiscal de
Covip-19 imposto de renda (DIRPF)

Sacar cotas do PIS ou PASEP

Secretaria de
Estado de
Desenvolvimento
Social




Clique em
entrar
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O que vocé procura? Q Reunimos em um s¢ lugar servicos do Governo do Brasil para vocé

Servigos do Governo para vocé

CONTEUDO PAGINAINICIAL B NAVEGACAO B BuscA@ MAPADOSITE B

= Governo do Brasil

Servigo Militar Obrigatério (SMO)

Obter cartao de CPF Consultar e solicitar a devolucao de

Valores a Receber Edlucaciio e Pesquisa
Consultar dividas e pendéncias Inscrever-se no SISU (Sistema de Selecao
fiscais Receber o Abono Salarial Unificada) (SISU)
Solicitar Certidao para Saque de Obter a Carteira de Trabalho Ciéncia e Teenologia
PIS/PASEP/FGTS

Assinatura Eletronica

Restituicao do imposto de renda

Emit:-r certidao de regularidade Finangas. Impostos & Gestdo Publica
sca
Certificado Nacional de Vacinagao Entregar documentos de malt
COVID-19 imposto de renda (DIRPF) Secretaria de
Sacar cotas do PIS ou PASEP PO <~ e

Social




Digite seu CPF
aqui e, apos,

Identifique-se no gov.br com:

cliqgue em

B Numero do CPF

CO ntl nuar. igite seu CPF para criar oU acessar sua conta govbr
CPF
- > 2D
Uma conta gov.br
garante a identifica c 30 Outras opcdes de identificacao:

de cada cidadao que acessa
0s servicos digitais do governo

Login com seu banco RS

EE Login com QR code

B Seu certificado digital

& Seu certificado digital em nuvem

Secretaria de
Estado de
Desenvolvimento

©® Entendaacor Socia




Clique em

esqueci minha

Digite sua senha

CPF
111.111.111-11

Senha

[ Digite sua senha atual

Esqueci minha senha

C o) QD




govbr

A > Recuperar senha com reconhecimento facial

Recupere sua senha pelo reconhecimento facial

Para Isso, voce vai precisar do aplicativo govbr instalado no seu celular

&

Passol:

No seu celular acesse aloja de aplicativos &
baixe o aplicativo "gov.br

@ Par que preciso do aplicativo no celular?

Passo2:

Ainda no seu celular, abra o aplicativo. & clique
no botdo “Ler QR code” na tela inicial.

Clique em nao

tenho celular.

Voltar ao inicio

Passo 3;

No seu computador, clique no botdo abaixo
“Gerar QR code" & faca a leitura utilizando o
|eitor de QR code do aplicativo no seu celular

Nao tenho celular




Atencao

Ao recuperar sua senha de outra forma, o nivel de seguranga da sua conta pode ser reduzido.

Vocé podera aumentar o nivel da sua conta apos recuperar a senha.

(i ) Saiba mais sobre os niveis da conta govbr.

Clique em
continuar.

Secretaria de
Estado de
Desenvolvimento
Social
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#& > Recuperar senha através do banco

Recupere sua senha acessando um banco credenciado.

Ao utilizar essa opcéo. sua conta sera prata! Nao teremos acesso a seus dados bancarios. apenas a seu nome e CPF

Selecione um banco que vocé ja usa pela internet.

g Banco do Brasil &) Banrisul ‘ .> Bradesco h|1 Banco de Brasilia
v Caixa Econdmica v Sicoob & Santancler I t a l:l ltau
° Agibank ?‘; Sicredi Banestes

(\3

Clique em
recuperar de

outra forma.

@ 0 acesso pelo meu banco & seguro? o inicio ( Recuperar de outra forma )

Secretaria de
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Desenvolvimento
Social




Atencao

Ao recuperar sua senha de outra forma. o nivel de seguranca da sua conta pode ser reduzido.

Vocé podera au Cli que em awecuperar a senha.

continuar.

(i ) Saiba mais sobre 0s niveis da conta govbr.

Secretaria de
Estado de
Desenvolvimento
Social
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A > Recuperar senha com e-mail

0 0 ®

Enviar cadigo para e-mail Confirmar cédigo Cadastrar nova senha

Recupere sua senha com o e-mall

Aparecera parte de seu e-mail
cadastrado neste local

Enviaremos um cadigo de verificagac

nome***@hot**** |€

codigo para o e-
mail especificado

Voltar ao inicio a cima.

@ N&o me lembro de ter criado minha conta govbr Cl Iq ue em enviar \

Secretariade | & 48




A > Recuperar senha com e-mall

0

Enviar codigo para e-mail

Digite o codigo recebido em:
Al ghot
Digite o cddligo

Néo recebeu o cadigo? Reenviar cadigo

Voltar ao inicio

Confirmar cédigo

Digite aqui o

codigo recebido
por e-mail.

ApOs isso, clique em continuar

Cadastrar nova senha

Tvouar ) Continuar



A > Cadastrar senha

0

Enviar cadigo para e-mail

Cadastre uma senha para sua conta gov.br
CPF: 111.111.111-11

Senha:

Confirmar codigo

Escolha uma
senha de acordo

Digite @ sua senha

com os critérios
abaixo.

Sua senha deve conter
9 de 8470 caracteres
0 letra mintscula

o letra mailscula

9 numero <

© simbolo (Ex 1g#%8)

Confirmar Senha:

Repita a sua senha

Repita a senha escolhida aqui.

@"<

Voltar ao inicio

Apos isso, clique em continuar.

Cadastrar nova senha

e




& My --.-_r" X ": ' & -‘:u.;. -L-u " -‘ t:f.
- - rl
Senha atualizada!

Pronto! Agora vocé ja pode acessar sua conta
gov.br com a nova senha.

Clique em
concluir e fim do

Processo. Concluir

0 Saiba mais sobre os niveis da conta govbr

Secretaria de
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Equipe da Vigilancia
Socioassistencial

Coordenadora: Magna Regina.
Psicéloga: Maria da Gléria.
Administrativo:

* Aléssio Assis

* José Elias



