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AUTORIZACAO INDIVIDUAL. NECESSIDADE DE INFORMAR
A POSSIBILIDADE DE DESABILITAR O VIDEO.

1. Autos iniciados com 0 Memorando n° 34/2020-GETPC (000013096429), no qual a Geréncia de
Desenvolvimento Profissional da Secretaria de Estado da Administracdo solicita orientacao desta
Procuradoria-Geral do Estado acerca do direito de imagem dos servidores publicos que participem de
cursos ministrados, remotamente, em plataforma digital que permita a gravacao das aulas.

2. A matéria foi enfrentada pelo Parecer ADSET n° 125/2020 (000013172117), da Procuradoria Setorial
da Secretaria de Estado da Administracdo, que opinou pela necessidade de elaboragao de “Termo de
Autorizagdo de Uso de Imagem”, em que o servidor, no momento da inscri¢do, autorizaria expressamente



0 uso de sua imagem.

3. Relatados, sigo com a fundamentacao juridica.

4. O direito de imagem € a exteriorizagdo da personalidade inserida na clausula geral de tutela da pessoa
humana (CF, art. 1°, III), conferindo protecdo ao individuo quanto a sua expressao fisiondmica (imagem-
retrato), bem como ao conjunto de caracteristicas que o representam no meio social (imagem-atributo). O

Codigo Civil disciplinou a matéria em conjunto com a protecao da honra (art. 20, in fine); todavia a

doutrinal e jurisprudéncia? majoritarias conferem tratamento autdnomo ao direito de imagem, de forma

que a sua violacdo acarreta dano in re ipsag.

5. Observa-se que a literalidade do Codigo Civil (art. 20) conferiu tratamento estatico ao direito de
imagem, permitindo a proibicdo da circulacdo de imagem sem autorizagdo do retratado, excepcionando
apenas as situacoes em que necessaria a administracao da justica ou a manutencao da ordem publica.
Contudo, as questdes que envolvem direito de imagem devem ser analisadas a partir de juizo ponderativo,
que permita a utilizacdo da imagem — para além das hipoteses legais —, a partir de avaliacdo das

circunstancias e dos interesses em conflito? (Enunciado n° 279, CJE2).

6. Nesse ideario, a doutrina® ressalta alguns standards para realizar a ponderacio no caso concreto, tais
como i) a veracidade do fato; ii) a forma e a linguagem como o fato foi noticiado; iii) justo motivo para a
exposicdo da imagem; iv) exposicao proporcional a expectativa de privacidade do retratado, ou seja,
se a exposicao se deu de acordo com o grau de consciéncia do retratado em relacao a possibilidade de
captacdo de sua imagem no contexto de que foi extraida; v) local publico; vi) pessoa publica; vii)
existéncia de interesse publico na divulgacao da informacao; viii) o grau de preservacao do contexto
origindrio no qual a imagem foi colhida; ix) o grau de identificacdo do retratado na imagem ou no
material escrito; x) se houve a intencdo de ofender ou abuso do direito de informar; e xi) as caracteristicas
de sua utilizacdo, se comercial, jornalistica ou biografica.

7. Finalmente, a analise jurisprudencial demonstra a importancia das circunstancias do caso para solugao
da controvérsia, ganhando énfase — sem embargo de outros argumentos utilizados — as hipéteses de

auséncia de finalidade econdmica na publicacioZ, ou de mero carater informativo®, no afi de permitir a
utilizacdo da imagem independentemente de autorizagao do sujeito.

8. Para confrontar os critérios acima apresentados com o objeto dos autos, importante realcar as
peculiaridades que assinalam o contexto de gravacao de aulas de cursos oferecidos, remotamente, pelo
Poder Publico estadual. Uma, a captura da imagem ocorre num contexto educacional e com fins
meramente informativos, sem, portanto, finalidade econémica. Duas, o uso da imagem atende tanto ao
interesse publico, como ao interesse individual do servidor, visto que ocorre uma convergéncia de
interesses na realizacdo do curso. Trés, vindo a ser previamente informado (quando da inscri¢do no curso
ou do inicio da aula, conforme Memorando n° 34/2020-GETPC) sobre a possibilidade de habilitacao ou
ndo da camera, a utilizagdo da imagem ocorre de maneira proporcional a expectativa de privacidade do
individuo. E, quatro, ha uso meramente interno da imagem, sem exposicdo publica além do ambito dos
que, voluntariamente, participam dos cursos. Nessa simples conjectura, o consentimento expresso do



servidor afigura-se dispensavel.

9. Ndo obstante, supondo situacdes imprevistas que, de algum modo, representem uso da imagem em
extravasamento a conformacado acima - o que, facilmente, pode suceder, pois se trata de transmissao real
de contetdo -, recomendavel que a Administracao Publica elabore “Termo de Autorizagdo de Uso de
Imagem”, de modo a assegurar maior objetividade probatoria e seguranca aos envolvidos, numa
adequacdo mais patente ao Codigo Civil (art. 20), e ja seguindo em direcdao aos comandos da Lei nacional
n° 13.709/2018 (que entrara em vigor em maio de 2021 [MP n° 959/2020]), denominada Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais (LGDP), legislacdao que reforca o nivel de protecdo juridica a dados pessoais,

como a imagem. Alerto para que o referido Termo de Autorizagdo de Uso de Imagem contenha a

finalidade? da utilizacio da imagem®.

10. Seja como for, o servidor devera ser informado sobre a possibilidade de desabilitar o préprio video,
para assegurar um comportamento de boa-fé entre os interessados (dever anexo de informacao). Além
disso, eventual utilizacdo das gravagdes em outras plataformas devera preservar o contexto original em
que foi registrado, ndo podendo ocorrer a desnaturacao da sua finalidade — sem a respectiva autorizagao.

11. Com esses acréscimos, aprovo o Parecer ADSET n° 125/2020.

12. Orientada a matéria, encaminhem-se os presentes autos a Secretaria de Estado da Administracao,
via Procuradoria Setorial. Antes, porém, cientifiquem-se do teor desta orientacao referencial as chefias
da Procuradoria Judicial, das Procuradorias Regionais, das Procuradorias Setoriais da Administracao
direta e indireta e do CEJUR (este tltimo, para os fins do art. 6°, § 2°, da Portaria n° 127/2018 GAB).
Doravante, os Procuradores-chefes de Procuradorias Setoriais deverdo, diretamente, orientar
administrativamente a matéria em feitos semelhantes, perfilhando as diretrizes deste despacho referencial,

conforme art. 2° da Portaria n° 170-GAB/2020-PGELL

Juliana Pereira Diniz Prudente

Procuradora-Geral do Estado

1Enunciado n° 587, CJF (VII Jornada de Direito Civil): “O dano a imagem restard configurado quando
presente a utilizagdo indevida desse bem juridico, independentemente da concomitante lesdo a outro
direito da personalidade, sendo dispensdvel a prova do prejuizo do lesado ou do lucro do ofensor para a
caracterizagdo do referido dano, por se tratar de modalidade de dano in re ipsa.”



2Stmula n° 403, STJ: “Independe de prova do prejuizo a indenizagdo pela publicagdo ndo autorizada de
imagem de pessoa com fins econémicos ou comerciais.”

3Nesse sentido: AgInt nos EDcl no AREsp 943.039/RS, Rel. Min. Luis Felipe Salomdo, 4° Turma, j.
01/12/2016; REsp 1432324/SP, Rel. Min. Paulo de Tarso Sanseverino, 3° Turma, j. 18/12/2014.

4Critica a estrutura normativa do CC: “Casos assim revelam a impossibilidade de uma regulagdo rigida
para os direitos da personalidade, que proiba em absoluto certas condutas, ou autorize outras, sendo
mais consentdnea com a matéria uma atuagdo legislativa que, atentando menos ao aspecto estrutural dos
comportamentos, e mais ao seu componente finalistico, cuide de indicar pardmetros de ponderacgdo entre
os diversos interesses tutelados. O que se espera do legislador ndo é que solucione, em abstrato e de
modo absoluto, a questdo dos direitos da personalidade, mas simplesmente que oriente o Poder
Judicidrio e as autoridades administrativas para um resultado tltimo que ndo pode prescindir da
concreta avaliagdo dos interesses colidentes. Metodologia oposta foi eleita pelo Cédigo Civil de 2002,
que, em vez de indicar pardmetros de ponderagdo para hipoteses freqiientes de colisdo, preferiu, com
rarissimas exce¢oes, uma regulagdo isolada, tipica e abstrata de cada um dos direitos da personalidade,
estipulando solugdes pré-moldadas e estdticas que procuram camuflar sob a curta roupagem normativa
uma realidade grandiosa demais para ser ocultada, e que acaba por se revelar, diariamente, mesmo
para os espectadores menos curiosos.” (SCHREIBER, Anderson. Os Direitos da Personalidade e o
Codigo Civil de 2002. Disponivel em:
<http://www.andersonschreiber.com.br/downloads/os_direitos_da_personalidade_e_o_codigo_civil_de_
2002.pdf>).

5Enunciado n° 279, CJF (IV Jornada de Direito Civil): “A protegcdo a imagem deve ser ponderada com
outros interesses constitucionalmente tutelados, especialmente em face do direito de amplo acesso a
informagdo e da liberdade de imprensa. Em caso de colisdo, levar-se-d em conta a notoriedade do
retratado e dos fatos abordados, bem como a veracidade destes e, ainda, as caracteristicas de sua
utilizagcdo (comercial, informativa, biogrdfica), privilegiando-se medidas que ndo restrinjam a
divulgacgdo de informagées.”

6Sintese realizada em: TEFFE, Chiara Antonia Spadaccini de. Consideragées sobre a protegdo do
direito a imagem na internet. Revista de Informacdo Legislativa, 2017. Disponivel em:
<http://www12.senado.leg.br/ril/edicoes/54/213/ril_v54_n213_p173>. Os standads foram formulados
em: BARROSO, Luis Roberto. Colisdo entre liberdade de expressdo e direitos da personalidade:
critérios de ponderagdo: interpretacdo constitucionalmente adequada do cdédigo civil e da lei de
imprensa. Revista de Direito Administrativo, 2004. Disponivel em:
<http://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/rda/article/view/45123>; BODIN DE MORAES, Maria
Celina. Honra, liberdade de expressdo e ponderacdo. Civilistica.com, 2013. Disponivel em:
<http://civilistica.com/honra-liberdade-de-expressao-e-ponderacao/>; SCHREIBER, Anderson. Direitos
da Personalidade. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

7%“(...) 5. A simples representagdo da imagem de pessoa em obra biogrdfica audiovisual que tem por
objeto a historia profissional de terceiro ndo atrai a aplicagdo da Stimula n° 403/STJ, mdxime quando
realizada sem nenhum proposito econémico ou comercial.” (REsp 1454016/SP, Rel. Min. Nancy



Andrighi, Rel. p/ Acérddo Min. Ricardo Villas Béas Cueva, 3 Turma, j. 12/12/2017). Mesmo critério
utilizado em: REsp 1449082/RS, Rel. Min. Paulo de Tarso Sanseverino, 3° Turma, j. 21/03/2017; REsp
1335153/RJ, Rel. Min. Luis Felipe Salomdo, 4° Turma, j. 28/05/2013

8%(...) 2. Ndo obstante o cardter informativo dos noticidrios demandados e seu perceptivel interesse
publico, ficou claro o abuso no direito de informar. Em se tratando de adolescente, cabia as empresas
jornalisticas maior prudéncia e cautela na divulgagdo dos fatos, do nome, da qualificagdo e da propria
fotografia do menor, de forma a evitar a indevida e ilicita violagdo de seu direito de imagem e dignidade
pessoal.” (AgInt no REsp 1406120/SP, Rel. Min. Lazaro Guimardes [Des. Convocado do TRF 5¢
Regido], 4° Turma, j. 16/11/2017). Mesmo critério utilizado em: AgInt no AREsp 985.961/RJ, Rel. Min.
Marco Aurélio Bellize, 3° Turma, j. 27/06/2017; REsp 1243699/RJ, Rel. Min. Raul Aratjo, 4° Turma, j.
21/06/2016; AgRg no AREsp 511.862/MG, Rel. Min. Raul Aratjo, 4° Turma, j. 01/10/2015.

9“Nesse sentido, defende-se que a interpretagdo do consentimento deve, em regra, ocorrer de forma
restritiva, ndo podendo o intérprete estender a autorizagdo concedida para o uso da imagem para outros
meios além daqueles pactuados, para momento posterior, para fim diverso ou, ainda, para pessoa
distinta daquela que recebeu a autorizagdo. O consentimento é dado pela pessoa em um determinado
contexto, de forma que, caso ele seja alterado, serd necessdrio reavaliar a utiliza¢do da imagem ou
mesmo questionar novamente o titular do bem.” (TEFFE, Chiara Antonia Spadaccini de. Consideragées
sobre a protecdo do direito a imagem na internet. Revista de Informagdo Legislativa, 2017). Em sentido
semelhante: REsp 1384424/SP, Rel. Min. Luis Felipe Salomdo, 4° Turma, j. 11/10/2016.

10Hipdtese de desvio de finalidade na utilizagdo da imagem: “1.- Configura dano moral indenizdvel a
exibicdo televisiva de cena afetiva de beijo na boca com entdo namorado, inicialmente autorizada pelo
casal para reportagem por ocasido do "Dia dos namorados", mas repetida, tempos depois, por duas
outras vezes, quando jd cessado o namoro, tendo a autora outro namorado. [...]” (REsp 1291865/RJ,
Rel. Ministro SIDNEI BENETI, TERCEIRA TURMA, julgado em 25/06/2013, DJe 01/08/2013).

11Art. 2° Editado o despacho referencial a que alude o inciso I do art. 1° desta Portaria e 0§ 8° do art. 2°
da Portaria n° 130/2018-GAB, incumbird aos Procuradores-Chefes de Procuradorias Setoriais a fixagdo
de orientagdo administrativa conclusiva em consultas, solicitacées e medidas correlatas, na esteira da
delegagdo outorgada pelo art. 5° II, da Portaria n° 127/2018-GAB, desta Procuradoria-Geral.

GABINETE DA PROCURADORA-GERAL DO ESTADO

_ eil _ Documento assinado eletronicamente por JULIANA PEREIRA DINIZ PRUDENTE,
ﬂlmﬂu:‘ tﬂ Procurador (a) Geral do Estado, em 05/06/2020, as 11:55, conforme art. 2°, § 2°, 111, "b", da Lei
17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n°® 8.808/2016.
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